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RINGKASAN

PT Kereta Api Indonesia (Persero) Divisi Regional IV Tanjungkarang
memiliki Unit Sistem Informasi (IT) yang bertanggung jawab atas pengelolaan
infrastruktur teknologi informasi. Tugas unit ini meliputi pemeliharaan perangkat
keras, perangkat lunak, dan jaringan, serta memberikan dukungan teknis
penggunaan aplikasi untuk wilayah dari Tanjungkarang hingga Stasiun Giham dan
Stasiun Tanjungrambang. Salah satu fokus utama mereka adalah pemeliharaan
perangkat keras dan jaringan untuk meningkatkan efisiensi anggaran dan
mengoptimalkan perangkat yang ada, sehingga kebutuhan untuk pengadaan baru
dapat diminimalkan. Kegiatan pemeliharaan ini, umur perangkat keras dapat
diperpanjang dan kenyamanan pekerja dalam menangani dokumen atau

administrasi harian dapat terjaga.



