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RINGKASAN

Pelabuhan perikanan samudera Nizam Zachman Jakarta merupakan pelabuhan
perikanan terbesar di Indonesia, pelabuhan ini termasuk kedalam pelabuhan kelas
A yang tentunya memiliki fasilitas yang baik untuk menunjang proses pelayanan
nya, terdapat beberapa unit pelayanan yang ada di PPS Nizam Zachman Jakarta
dintaranya pelayanan pembuatan SPB dan STBLKK. Surat persetujuan berlayar
(SPB) dan surat tanda bukti lapor kedatangan kapal (STBLKK) merupakan
dokumen yang wajib dipenuhi oleh nelayan ketika akan berangkat berlayar
ataupun kembali kepelabuhan asal, dalam proses nya ada beberapa dokumen yang
harus dimiliki nelayan sebagai syarat pembuatan dan ada juga langkah-langkah
yang harus di laksanakan sesuai dengan SOP yang berlaku di dalam pelabuhan
perikanan nizam zachman Jakarta. Tujuan dari kegiatan ini untuk mengetahui
proses pelayanan pembuatan SPB dan STBLKK yang diterapkan di pelabuhan
perikanan samudera Nizam Zachman Jakarta. Kegiatan ini dilaksanakan pada 01
Maret — 26 April 2022 yang bertempat di pelabuhan perikanan samudera Nizam
Zachman Jakarta. Metode yang dipakai dalam kegiatan ini meliputi observasi,dan
melakukan kegiatan langsung pelayanan pembuatan SPB dan STBLKK untuk
mendapatkan data primer dan sekunder seperti data kedatangan dan
keberangkatan kapal. Hasil kegiatan ini adalah mengetahui prosedur pelayanan
pembuatan SPB yaitu melengkapi pesyaratan, mengisi lembar permohonan SPB,
petugas melakukaan pencocokan data, petugas melakukan verifikasi secara online,
dan syahbandar melakukan validasi SPB dan mengetahui prosedur pelayanan
pembuatan STBLKK vyaitu nahkoda melaporkaan kedatangan kapal, pengurus
menyerahkan dokumen kapal, petugas memeriksa dokumen, mengisi data di
aplikasi STBLKK, petugas menerbitkan STBLKK dan kapal melakukan sandar
dilokai yang ditetukan.
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