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DinasioKomunikasiOIdanuiInformatika KotaloBandar0Lampung memiliki tugas 

terhadap urusan pemerintahan difbidanggkomunikasi,einformatika, statistika, 

danopersandian. Tanggung jawab utama DinastyKomunikasihjdan Informatika 

Kota Bandar Lampung atau disebut juga DISKOMINFO adalah 

menyelenggarakan sebagian urusan pemerintahan daerah dengan menggunakan 

tugas pembantuan dan otonomi. Intansi dapat memperoleh manfaat besar dari 

penggunaan teknologi komputer sebagai alat informasi di tempat kerja untuk 

memudahkan pekerjaan pegawai dalam menyelesaikan tugas sehari-hari mereka. 

DinasiiKomunikasiop danii Informatikaty Kotaer Bandaro hLampungty dalamg 

pengelolaan persuratan disposisi masih secara kovensional yang kurang efektif 

dan efisien, banyak data dan penyimpanan arsip surat rentan hilang atau rusak. 

Dengan memanfaatkan kemajuan teknologi yang diperlukan untuk instansi 

pemerintahan agar dapat bekerja dengan lebih baik. Salah satunya dengan 

merancang sebuah aplikasi manajemen surat berbasis mobile yang dapat secara 

otomatis menyimpan data – data untuk pengarsipan data dan membantu 

memudahkan instansi Dinas Komunikasi dan Informatika dapat lebih mudah dan 

efisien dalam memproses persuratan disposisi. Untuk solusi dariopermasalahan 

yang tersebut dirancang sebuah aplikasi yang dapatomembantu memudahkan 

kepala sekretasris dalam mengajukan disposisi surat dapat lebih mudah dan 

membatu memudahkan pekerjaan pegawaiusekretaris dalam mengelola prosesi 

berjalannya disposisi surat sehingga”dapat lebih efektif dan efisien dalam 

prosesnya, Serta dalam pengarsipan data yang sudah tercatat secara otomatis 

oleh sistem.”  


