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RINGKASAN 

 

Dinas Komunikasi dan Informatika (DISKOMINFO) mempunyai tugas membantu 

Walikota dalam melaksanakan urusan pemerintahan yang menjadi kewenangan 

daerah di bidang Komunikasi dan Informatika, persandian dan statistik tugas 

pembuatan yang diberikan kepada Kota. Diskominfo memiliki susunan organisasi 

yang terdiri dari Kepala Dinas, Sekretariat, Bidang Informasi dan Komunikasi  

Publik, Bidang Pemberdayaan E-Govermment, Bidang Persandian, pos dan 

Telekomunikasi serta Bidang Statistik dan Data Elektronik. Pada pengelolaan surat 

perintah tugas pada Diskominfo masih menggunakan cara  konvensional, lembar 

surat perintah tugas masih berbentuk print-out sehingga kurang efisien, dan dalam 

pembuatannya terdapat pengajuan surat perintah tugas kepada bagian sekretaris 

umum yang diajukan oleh kepala bidang, setelah itu surat akan diperiksa terlebih 

dahulu sebelum dibuatkan surat perintah tugas oleh bagian sekretaris, lalu surat 

akan ditindak lanjuti kepada kepala sekretaris untuk di beri paraf, kemudian surat 

akan diteruskan kepada kepala dinas untuk diberi paraf dan setelah di beri paraf 

surat akan dikembalikan kepada kepala bidang yang bersangkutan. Biasanya surat 

ini berisi surat perintah yang harus disegerakan seperti perjalanan dinas keluar kota 

dan kepentingan dinas lainnya. Berdasarkan permasalahan diatas, penulis 

merancang sebuah Back-end aplikasi Surat Perintah Tugas berbasis web. Aplikasi 

ini dirancang dan dibangun untuk mempermudah proses pekerjaan staff dalam 

melakukan pembuatan surat perintah tugas, sistem ini di dokumentasi 

menggunakan swagger dan postman. 

 

 


