
BAB I. PENDAHULUAN 

 

1.1  Latar Belakang 

Teknologi informasi saat ini banyak sekali manfaat salah satunya di instansi/ 

perusahaan yang digunakan untuk menjalankan aktivitas yang penting, hampir 

pada seluruh kegiatan tidak lepas dengan adanya teknologi informasi. Saat ini 

teknologi menempatikperanan utama dalam kehidupan masyarakat yang semakin 

maju, serta perkembangannyalpun sangatlpesat, kita bisalmengolah, mendapatkan 

informasildengan sangat cepat, akurat, dan tepat. Di zaman ini sudah menjadi 

kebutuhanmyang tidakmdapat terelakkanmbahwa sistemmkomputerisasimdapat 

memberimkemudahan dalammmencari sebuah informasimyang kita inginkan. 

Teknologi informasi bertujuan untuk mempermudah,mengefisien waktu, dan 

meningkatkan kinerja. Salah satu teknologi informasi yang dapat membantu 

adalah aplikasi cuti online yang merupakan suatu sistem yang digunakan oleh 

instansi/perusahaan untuk mempermudah pegawai dalam melakukan pengajuan 

cuti. dengan harapan sebuah instansi/perusahaan dapat berkembang dengan baik 

terutama dalam proses perizinan cuti. 

Implementasi teknologi informasi yang sangat banyak diterapkan pada 

kantor adalahksistem informasikkepegawaian, diantara banyaknya aplikasi itu 

adalahkaplikasikpengajuankcuti. Terdapatkpenelitian tentangkpengajuan cuti 

pegawai dan hasil dari penelitianktersebut di bidang IT pada Kantor Kementerian 

Agama Kabupaten Ogan Komering Ulu masih kurang salah satunya yaitu proses 

pengajuan cuti yang belum terkomputerisasi sehingga peneliti mengembangkan 

sistem pengajuan cuti pada Kantor Kementerian Agama Kabupaten Ogan 

Komering Ulu secara ya online. Cutikmerupakanksalah satukhakkpegawai. 

Cutikbisa digunakankoleh pegawaikuntuk tidakkmasukkkerja dengan 

alasanptertentu, misalkan istirahat sakit,kmelahirkan, menunaikan kewajiban 

agama, dan keperluanklain sesuaikdengan ketentuankcuti pada masing-masing 

instansi (Rizki dan Op, 2021). Sistem pengajuankcutikpegawai pada Kantor 

Kementerian Agama kabupaten Ogan Komering Ulu saat ini yaitu pegawai harus 



meminta form kepada bagian kepegawaian setelah mendapatkan form cuti 

pegawai mengisi form pengajuan tersebut, setelah itu diserahkan ke bagian umum 

untuk di cek surat pengajuan cuti apabila sudah benar maka bagian umum akan 

menaikkan surat tersebut ke kepala kantor. Kemudian kepala kantor melakukan 

pengecekan ulang pada form pengajuan cuti, jika sudah benar maka akan 

disetujui, setelah itu dikembalikan ke bagian umum untuk disimpan sebagai arsip . 

Sistemlyang sedanglberjalan saatlini padalbagian kepegawaian harus membuat 

form pengajuan cuti terlebih dahulu hal ini menyebabkan kurang efisien waktu 

dalam pengajuan oleh karena itu untuk mengtasi masalah tersebut dibuatkan lah 

sebuah form cuti secara online dalam bentuk aplikasi berbasis web, kemudian 

pada bagian kepala kantor untuk sistem persetujuan cuti harus menunggu kepala 

kantor untuk berada di kantor hal ini dapat memperlambat proses pengajuan cuti 

maka dari itu dibuat lah sebuah aplikasi yanglbisa dilakses dimanalsaja danlkapan 

pun,  lalu pada bagian umum terdapat kesulitanjdalam pencarianjdata form cuti 

ketikajsurat permintaanjtersebut menjadijtertumpuk dan rentan akan hilang atau 

rusak form pengajuan cuti tersebut. 

Untuk merumuskan masalah yang adakpada penulisanktugas akhirkini 

adalahkmenggunakan media yang praktis dan mudah dalam penggunaannya yaitu 

sebuahkmedia onlinekseperti websitekuntuk membantukproses pengajuankcuti 

khususnyakparakPegawai. Aplikasikini berisikankinformasi berupakformulir 

pengajuankcuti yangkdibuat secarakonline dalam bentuk aplikasi berbasis web, 

kemudian dalam memecahkan masalah pada bagian persetujuan cuti yang 

mengharuskan kepala kantor harus berada di kantor untuk menyetujui pengajuan 

cuti maka dibuat aplikasikberbasis webkyang bisakdiakses dimanaksaja 

dankkapan pun, serta memudahkan pencarian data form cuti, mengurangi 

permasalahan tertumpuknya form pengajuan cuti, dan mengurangi hilangnya form 

pengajuan cuti tersebut dengan dibuatnya sebuah database menggunakan MySql. 

Kelebihankyangkterdapat padakMySql adalahkmudah digunakankkarena 

menggunakankStructured QuerykLanguage (SQL)kyang relativekmudah,kdapat 

diakseskdari berbagaiktempatkmelaluikinternet, dankbisa melakukan pekerjaan 

yangkberat sepertikmenghubungkan banyakkuser secarakbersamaan dalamksatu 

waktu (Anggoro & Supriyanti, 2019). Aplikasi pengajuankcuti pegawaiksecara 



online yang telah dibuat dapatkmemberikan solusikbagi permasalahankyangkada. 

Oleh dari itu dengan adanyakaplikasi inikinstansikyang terkaitkdapat 

memanfaatkannyakuntuk meningkatkankkinerja dan efisiensikwaktu serta 

penggunaan kertas dalamkkegiatan dikbagian kepegawaiankyaitukpengajuankcuti 

pegawaiksecarakonline.  

1.2  Tujuan 

Tujuan dalam menyusun tugas akhir ini adalah membuat Aplikasi Manajemen 

Pengajuan Cuti Pegawai Kementerian Agama Berbasis Web Pada Kabupaten 

Ogan Komering Ulu dapat membantu pegawai  meningkatkan kinerja dan 

efisiensi waktu serta mengurangi penggunaan kertas dalamkkegiatan dikbagian 

kepegawaianlyaitu pengajuanlcuti pegawailsecaralonline. 

  



1.3  Kerangka Pemikiran 

latar belakang masalah yang ada, penulis dapat menyimpulkan suatu 

kerangka pemikiran yang tersaji dalam Gambar 1. 

 

Gambar 1.  Kerangka Pemikiran 



1.4  Kontribusi 

Aplikasikyang telah dibuat berharap kinerja pada kantor kementerian agama 

komering ulu menjadi lebih baik dan efesien dalam pekerjaanya berikut dibawah 

ini adalah kontribusi yang dapat diberikan : 

1. Tersedianya aplikasi pengajuan online untuk Kementerian Agama Kabupaten 

Ogan Komering Ulu 

2. Pengelolaan data Aplikasi Manajemen Pengajuan Cuti pada Kementerian 

Agama Kabupaten Ogan Komering Ulu. 

3. Memudahkan Pegawai untuk mendapatkan informasi Mengenai pengajuan 

cuti. 

4. Meningkatkan kinerja serta efisien waktu dalam pengajuan cuti.

 

  



BAB II. TINJAUAN PUSTAKA 

 

2.1  Aplikasi  

Aplikasizmerupakannsuatuaunitmperangkat lunak yang dibangun untuk 

melayaniokebutuhanqbeberapapaktivitastsepertispelayananxmasyarakat,periklan 

perdagangan, cuti, dan hal lain-lain yang berkaitan aktivitas manusia. (Sari, 2017) 

Pengertian aplikasi menurut (Priana et al., 2017) suatuksubkelaskperangkat 

lunakkyang menggunakankkemampuan komputerkuntuk melakukankinstruksi 

yang disusun sedemikan rupa sehingga komputer dapat memproses sebuah 

inputan yang akan menjadi output. 

2.2  Cuti 

Cutikmerupakankhak seorang pegawaikdalam suatukinstansikatau 

perusahaan, cutikdigunakan oleh seorangkpegawai yang akan tidakkhadir dalam 

pekerjaannya dengankalasanktertentu, misalnya sakit, izin menunaikankkewajiban 

beragama, dankkepelerluan lainkyang sesuaikdengan ketentuankcutikpada 

masing-masingkinstansi atau perusahaan (Rizki & Op, 2021). 

Cutikpegawai aparaturksipil Negarakmangaju pada landasankhukum UU 

nomork5 tahunk2014 tentangkaparatur sipilkNegara, PeraturankPemerintah 

nomork11 tahunk2017 tentangkManajemen PegawaikNegeri Sipilksebagaimana 

telahkdiubah dengankPeraturan Pemerintahknomor 17ktahunk2020,kPeraturan 

Pemerintahknomork49 tahunk2018 tentangkManajemen PegawaikPemerintah 

dengankperjanjiankkerja, dankPeraturan Badankkepegawaian nomork24ktahun 

2017ktentang carakpemberian CutikPegawai NegerikSipil sebagaimanaktelah 

diubahkdengan PeratuankBadan KepegawiankNegara Nomork7 tahunk2021 

sebagai berikut  : 

  



1. CutikTahunan 

Cuti tahunan hanya bisa dilakukan apabila seorang PNS telahkbekerjakpaling 

kurangk1ptahunksecarakteruskmeneruskdankberhakkmelakukankcutiktahunan 

dengank12khari izin. 

2. Cuti Besar 

Cuti besar dapat dilakukan kepada PNS ketikaktelah 

bekerjakpalingksingkatk5 tahunksecara teruskmenerus dankberhakndiberikankcuti 

besarkpaling lamak3 bulankkecualinkepentingankagama, yaitukmenunaikan 

ibadahkhaji pertamakkali dengankmelampirkankjadwalkkeberangkatan/kelompok 

terbangk(kloter) yangkdikeluarkan instansikyang bertanggungkjawabkdalam 

penyelanggaraankhaji. 

3. Cuti sakit 

Seorang PNS berhak diberikan cutiksakit tentang ketentuanksebagaikberikut: 

a. PNSkyang sakitk1 harikharus menyampaikanksurat keteranganksakit secara 

tertuliskkepada atasankdengan melampirkanksurat keterangankdokter baikmdi 

dalammmaupun diluarmnegeri yangmmemiki izinmpraktek yangmdikeluarkan 

olehkinstansi yangkberwenang. 

b. PNSkyang sakitklebih darik1 harikharus mengajukankpermintaanksecara 

tertuliskkepada atasankdengan melampirkanksurat keterangankdokter baikkdi 

dalamkmaupun diluarknegeri yangkmemiliki izinkprakter yangkdikeluarkan 

olehkinstansi yangkberwenang dankharus membuatkpernyataanktentang 

perlunyakdiberikankcuti,klamanyakcuti, dankketerangan lainkyang diperlukan. 

c. Cutiksakit diberikankuntuk jangkakwaktu palingklama 1ktahun dankdapat 

ditambahkan untukkjangka waktukpaling lamak6 bulankdan apabila diperlukan 

berdasarkanksurat keterangankatau hasilkuji kesehatankdariktimkpenguji.  

  



4. Cuti Melahirkan 

Cutikmelahirkan diberikankoleh PNS apabila untukkkelahiran anakkpertama 

sampaikanak ketigakpaling lamak3kbulan, untukkmenggunakan cutikmelahirkan 

seorangkPNS haruskmengajukan permintaanksecara tertuliskkepada atasankdan 

atasankakan memberikankcuti melahirkanksecara tertuliskberdasarkan permintaan 

secaraktertulis. Padakkelahiran anakkkeempat dankseterusnya, PNSkakan 

diberikankcuti besarkdengan ketentuanksebagaikberikut : 

a. permintaankcuti tidakkdapatkditangguhkan. 

b. mengesampingkankketentuan telahkbekerja palingksingkat 5ktaun secarakterus 

menerus. 

c. lamanyakcuti besatktersebut samakdengan lamanyakcutikmelahirkan. 

5. Cuti karena alasan penting 

SeorangkPNS bisakmengambl cutikkarena alasankpenting apabilakmemenuhi 

ketentuanksebagaikberikut: 

a. bapak, ibu,kisteri atauksuami,kanak,kadik,kkakak,kmertua, atau menantu 

sakitkkertas dengankmemberikan bukti dengan melampirkan surat keterangan 

rawatkinap darikunit pelayanankkesehatan. 

b. Salahkseorang anggotakkeluarga adakyang menginggalkdunialmenurut 

paraturankperundang-undangankPNS yangkbersangkutan haruskmengurus 

hak-hakkdari anggotakkeluarga yangkmeninggalkdunia. 

c. Seorang PNSklaki-laki yang istrinya melahitrkan/operasikCaesarkdapat 

diberikankcutikkarena alasankpenting dengankmelampirkan suratkketerangan 

rawatkinap darikunit pelayanankkesehatan. 

d. Seorang PNSnyang sedang mengalamikmusibah ataukbencana alamkdapat 

diberikankcuti karenakalasan pentingkdengankmelampirkankketerangan 

palingkrendahkdari ketuakrukunktetangga (RT). 

e. PNSkyang ditempatkankpada perwakilankrepublic Indonesiakyangkrawan 

dankberbahaya dapatkmengajukan cutikkarena alasankpenting guna 

memulihkankkondisikkejiwaankPNS yangkbersangkutan. 

f. Waktu yang diberikan untuk cutikkarena alasankpentingkpalingklamak1 

bulan. 

  



6. Cuti Diluar Tanggungan Negara 

Pegawaiknegeriksipil yangktelah bekerjakpaling singkatk5 tahunksecara 

terus-meneruskdapat diberikankcuti diluarktanggungankNegarakpalingklama 

adalahk3 tahunkkarena sebuahkalasan pribadikdankmendesak,kSebagai berikut: 

a. Mengikutikatau mendampingiksuami/istri yang sedang dalam tugas 

Negara/tugaskbelajar dikdalam/luar negerikdibuktikan dengankmelampirkan 

suratkpenugasan atauksurat perintahktugaskNegara/tugaskbelajar dari pejabat 

yangkberwenang. 

b. Mendampingikanak yang berkebutuhan khusus dibuktikan dengan 

melampirkanksurat keputusankatau suratkpenugasan dalam jabatan 

melampirkanksuratkketerangankdokterkspesialis. 

c. Mendampingiksuami/istri/anakkyang memerlukankperawatan khususkyang 

dibuktikan dengan melampirkan surat keputusan atau surat 

penugasan/pengangkatankdalam jabatankmelampirkan surat keterangan 

dokter spesialis. 

d. Mendapingi/merawatkorang tua/yyang sakit dibuktikanydenganlmelampirkan 

suratyketeranganydokter. 

e. Seorang PNSyyang telahymenjalankan cutiydiyluar tanggunganynegara untuk 

jangkaywaktu palingylama 3ytahun bisaydiperpanjang palingylama 1ytahun 

apabiayterdapat alasanypribadi danymendesakyuntukymemperjang. 



2.3  Pegawai 

Definisi pegawai menurut Cahyanti et al., (2021) adalah seseorang yang 

bekerja di suatu perusahaan atau di lembaga pemerintahan berdasarkan 

perjanjiaan kerja yang dibuat tertulissatauatidakqtertulisjuntukkmelaksanakan 

suatuwpekerjaanwdalamwjabatanwatauukegiatanotertentuvdenganKmemperoleh 

imbalanpyangwdibayarkanhberdasarkanpperiodeytertentu. 

2.4  Object-Oriented Progamming (OOP) 

2.4.1   Hypertext Prepocessor 

PHP merupakan bahasakpelengkap HTMLkyang dibuat untukkaplikasi 

dinamisdyang memungkinan adanyakpengolahan datakdan prosesldata. Adapun 

sintax berdasarkan uraian Hermiati et al., (2021) yang diberikan untuk 

menjalankan sebuah server kemudian dikirimkan ke browser yang berisi hasilnya 

saja. Adapun fungsi dari Hypertext Prepocessor ketika mengembangkan sebuah 

aplikasi, antara lain : 

1. Mengembangkanlsitus weblstatis ataulsitus webldinamis. 

2. PHP dapat mengumoulkan data formulir. 

3. Dapat menangain formulir seperti mengambil data dari file lalu 

menyimpan data tersebut ke dalam bentuk file lalu mengirimkan data  

melalui email dan bisa mengembalikan data ke pengguna.  

2.4.2   MySQL 

Menurut Lutfi, (2020) MySQL adalah suatu sistem database yang 

relasionalosehinggapdapatpmengelompokkanosebuah infromasi keldalam bentuk 

tabel-tabelldan grup-gruplinformasi yangkberkaitan. Mysql juga berfungsi untuk 

membuat serta mengelolaidatabaseddariwservertyangomemuatpinformasipdengan 

menggunakanobahasakSQL dan dapatpdigunakanountukpmelakukanoquery 

datasetjdengankjumlah yangpbesarLagargdapatgmemudahkanhpenggunahdalam 

mengaksesldataset. Adapun kelebihan dari MySql ini, antara lain : 

1. Memilikipfleksibilitaspterhadappteknologi yangpakanpdigunakanpsebagai 

pengembangpbaik itupberupa bahasakPHP,PJava, danpC++ 

2. MySql ini mempunyai sifat cross platform yang dapat melakukan migrasi data 

antar sistem 

3. Open source yang disediakan gratis. 



4. Struktur table MySql lebih fleksibel dan mudah untuk digunakan daripada 

database yang lain. 

2.4.3   HTML  

HTML (Muhamad Son Mu, 2018)  merupakan bahasa pemograman dasar 

yang digunakan untuk menata suatu website. Tetapi, HTML digunakan hanya 

sebatas pada pembuatan website statis.pMakakdarilitu,kHTML harus 

dikombinasikankdengangbahasakpemogramankweb yang lain. Adapun pengertian 

lain yang di definisikan oleh (DirgaF et al., 2021) HTML (Hyper Text Markup) 

adalahkbahasa pemograman dasar yangkdigunakan dalam pembuatan website, 

HTML terdiri dari Head,Body,Tag, dan Atribut. Akan tetapi HTML belum dapat 

dikatakan apabila tidak memilikikhal-hallyang dibutuhkan olehkbahasa 

pemograman yaituklogika, serta HTMLphanya dapat memberikanlsebuah output 

makakdarikitukHTML harus memiliki Pondasilataukstrukturlyang bisalmenjadi 

bahasakpemograman yaitulPHP dankJavascript. Fungsi dari HTML adalah lebih 

mudah untuk memahami suatu halaman website, sebagai pondasi utama 

pembuatan website, menjadi penanda teks dan bagian dari laman website antara 

header, main, footer, dan navigation.  

2.4.4   Codeingniter  

Codeigniter menurut (Devianty et al., 2021) adalah aplikasilopenksource 

memiliki kerangkalkerjakuntukkmembangunkwebsite menggunakan bahasa 

pemograman PHP. Adapunktujuannya digunakan untuk pengembangankproyek 

yangllebihkcepat daripada yang menggunakan kodekterstruktur dan juga 

codeigniter menyediakanlbanyakklibrarykyangkbiasanya digunakan dalam 

pengerjaank. Fungsi dari codeigniter adalah mempermudah kita dalam membuat 

website, struktur program lebih rapi baik dari kode maupun struktur file php, dan 

memberikan standar coding sehingga dapat mempermudah soerang programmer 

dan orang lain untuk mempelajari sistem aplikasi yang dibangun. Codeigniter 

memiliki 4 kelebihan, antara lain : 

1. Filenya berukuran sangat kecil hanya 2 mb. 

2. Telah disediakan dokumentasi yang berisi pengantar, tutorial, dan 

panduan pengunaan. 



3. Codeigniter dapat dengan mudah mengidentifikasi berbagai kemungkinan 

error 

4. Kode program lebih rapi dan terstruktur. 

2.4.5   Boostrap 

Boostrap adalah sebuah alat bantu yang terdirikdarikCSS dankHTML 

untukkmenghasilkan sebuahklayout,ktypography,kgrid, layout,kform, table, 

navigation dan lain-lain. Serta dikdalamkbootstrapkjugakterdapatkjquerykplugin 

untukkmenghasilkanksebuah komponenkuser interfacekyang cantikkseperti 

transitions,kodal,kdropdown,kscroll spy,ktooltip, tab,kpopover, alert,kbutton, 

carouselkdanklainklain. Fungsi dari boostrap adalah memberikan fiturkuntuk 

menambahkankCSS danlclass andalsendiri sehinggakdeveloper bisakmendesain 

websitekmenjadimvariatif, untuk membuat desain website yang responsive, 

digunakan untuk mengembangkan segaka jenis website yang sesuai dengan 

kebutuhan (Tampubolon, 2018). Adapun kelebihan dari boostrap, antara lain : 

1. Mempunyai ekstenbilitas yang luas dengan menggunakan javascript 

sebagai dukungan bawaan. 

2. Bersifat open source. 

3. Mudah untuk digunakan dan dipelajari. 

4. Menyediakan komponen yang banyak seperti alert,dropdown, dan bar 

navigasi. 

2.5   Perancangan dan Desain Sistem 

Desain sistem adalah gambaran dari perencanaankdan pembuatanksketsa 

darikbeberapa elemenkyanglterpisah menjadi satu kesatuan yang utuh dan 

berfungsi. Pada tahapankinikmenyangkut mengkofigurasi darikkomponen-

komponenkperangkatklunakkdari suatuksistem, sehinggakmenjadi sistem yang 

telah dirancang. Adapun tujuan dari desain sistem yaitu memberikankgambaran 

ynagkjelas dankrancangan yangklengkapkkepada programmer. 

2.5.1   Flowchart 

Flowchart adalah suatu urutan gambar dari sebuah kegiataan sistem 

perangkat produksi yang di urutkan dari awal hingga akhir. Flowchart dapat 

membantu analiskdalamkmemecahkankmasalah menjadi segmenkyang 



lebihkkecil serta dapat membantukmenganalisis alternativeklain yang sedang 

berjalan (Simanjuntak et al., 2019). 

Tabel 1ksimbol-simbol Flowchart 

   Simbolk kNama Keterangan 

 
Flow Alur dari arus proses 

 
Terminal Menyatakan awal atau akhir 

proses 

 

Decision 
Suatu kondisi yang menyatakan 

dua kemungkinan yaitu  ya atau 

tidak 

 

Display Suatu simbol menyatakan  

 

Predefine Proses 

Simbol ini menyatakan untuk 

pelaksanaan suatu bagian 

(subprogram) atau prosedure 

 

Proses 
Menggambarkan Suatu Proses 

yang dilakukan oleh komputer 

 

Document 
Mencetak keluarkan dalam 

bentuk Dokumen 

Sumber : Simanjuntak et al., 2019 

2.5.2   ERD (Entity Relationship Diagram) 

EntitykRelationship Diagramkadalah suatu bentuk pendeketankyang 

menggambarkankhubungan suatukmodel. HubungankERD inikdinyatakankyang 

utamakdari ERDkadalah menunjukkan objekkdata (Entity)kdankhubungan 

(Relationship)kyang adakpada Entitykberikutnya. 



EntitylRelationshipkDiagram menurut Oramas et al. (2017)  merupakan 

alatkpemodelankutama yang akankmembantu pengorganisasiankdata keksuatu 

proyekkke dalamkentitas dankmenentukan hubungankantar entittas, dalam proses 

ini memungkinan penganalisisan menghasilkanbsebuah strukturlbasis datakyang 

dapatldisimpan danldiambil secaralefisien. 

Menurut (Informatika et al., 2019)kEntity RelationshipkDiagram adalah 

sebuah bentukkdata yangkdikembangkankberdasarkankobjek. Perancangan sistem 

ERDkjuga dapatkdigunakan untukkmenjelaskan hubungankantar datakdi dalam 

basiskdatakkepada penggunaksecaraklogis. ERD (Entity Relationship Diagram) 

didasarkankpadaksuatu pandangan bahwakreal worldkterdirikatas objek-objek 

dasarktersebut.  

Tabel 2. Simbol-Simbol ERD 

Simbol Keterangan 

 Entittas merupakan Kumpulan 

objekkyangkdapatkdiidentifikasikanksecara 

unik.k. 

 
Artibut merupakan karateristik darikentitas 

ataukrelasi yangkpenjelasannya lebih detail 

 
Penghubung antara entitas dan atribut.  

 
Relasiladalah hubunganlyang terjadilantara 

satulatau lebihlentitas. 

Sumber : Oramas et al., 2017 

2.5.3   DFD (Data Flow Diagram) 

DatakFlowkDiagram (Umagapi & Ambarita, 2018) merupakanksuatu 

networkkyang menggambarkanksistem automa ataukkomputerisai,kmanualisasi, 

dan penggabungan darikkeduanya yangkpenggambarannyakdisusunkdalam 

bentukkkumpulan komponenkyang salingkberhubungan sesuaikdengan aturannya.  



Data Flow Diagram adalah suatukdiagram yangkmenggambarkan 

aruskdari data pada suatuksistemkmenggunakanknotasi-notasikuntuk menjelaskan 

proseskkerja suatuksistem, yangkdimana penggunaanyakini sangatkmembantu 

untukkmemahami sistemksecaraklogika, terstrukturkdankjelas. 

Tabel 3. Simbol-Simbol DFD 

Simbol Keterangan 

 

Entitas luar adalah sebuah lambang entitas 

yang ada diluar sistem yang melakukan 

input dan output ke sistem. 

 
Data flow merupakan alurkdatakyang 

bergerakkuntukkmenunjukkankperpindahan 

data.k  

 

Simbol Proses merupakan aktivitas yang 

dilakukan untuk mengambarkan suatu 

proses pengolahan data. 

 

Simbol data store merupakan Aliran data 

yang akan disimpan di data store. 

Sumber : Amri & Aji, 2019 

2.5.4   Mapping Chart 

Pada kajian (Mukodimah et al., 2019) mapping chart adalah sebuah 

campuran antara peta dan flow chart yang menunjukkan pergerakan atau suatu 

proses penelitian satu ke proses penelitian yang lain. Mapping chart juga bisa 

membantu peneliti menganalis proses penelitiannya dalam memecahkan masalah. 

Adapun fungsi dari mapping chart adalah membuat sebuah rangkaian proses yang 

disederhanakan agar mudah untuk dipahami dan memudahkan untuk mengikuti 

alur dari proses tersebut. 

Tabel 4. Simbol-simbol Mapping Chart 

  Simbolk    Keterangank 

  1k 2k 



 
Simbol terminator adalah lambang yang 

dipakai untuk mulai  dan Akhir pada suatu 

kegiataan. 

 

Simbol proses adalah suatu simbolkyang 

menunjukkankproses yang sedang 

dilakukan. 

 

Simbol manualkadalah suatu simbol yang 

penglohan datanya masih dilakukan 

secara manual yang tidak dilakukan oleh 

computer. 

 

pemilihan adalah suatu simbol dimana 

terjadinya proses berdasarkan kondisi 

yang ada. 

 

Dokumen adalah sebuah lambang 

dokumen yang memperlihatkan adanya 

input dan output. 
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Simbol database adalah suatu simbol 

yang digunakan untuk penyimpanan data 

atau informasi file. 

 

Lambang penghubung yang dipakai untuk 

menghubungkan halaman yang sama atau 

berbeda. 

 

Simbol arsip adalah simbol yang 

digunakan untuk menunjukkan sebuah 

pengarsipan file. 

 

 
Simbol data adalah simbol yang 

digunakan untuk input dan output sebuah 

data. 

 

Simbol ini dipakai untuk menunjukkan 

alur pada setiap proses yang berjalan. 

 

Simbol ini digunakan untuk 

menginputkan data secara online. 

 

 
Simbol yang digunakan untuk 

menampilkan sebuah halaman.  

Sumber : Mukodimah et al., 2019 



2.6  Metode Pengembangan 

2.6.1   RAD (Rapid Application Development)  

Menurut (Aziza & Rahayu, 2019) Rapid Application Development 

merupakan Metode Pengembangan yangkberfokus untukkmembangunkaplikasi 

dalamkwaktu yangksingkat. Dalam metode pengembangan RAD ini ada 

kelebihan, sebagai berikut : 

1. Memperkecil kemungkinan terjadinya error atau kesalahan. 

2. Penyesuain kebutuhan dan keinginan user menjadi lebih mudah. 

3. Waktu untuk pengembangan perangkat lebih cepat. 

4. Developer bisa menggunakan komponen yang ada sebelumnya sehingga tidak 

perlu membangun komponen perangkat lunak dari awal. 

5. Biaya yang digunakan relatif terjangkau. 

Kekurangan dalam menggunakan metode pengembangan RAD, sebagai berikut : 

1. Membutuhkan developer yang berpengalaman serta membutuhkan jumlah yang 

banyak terutama untuk proyek dikerjakan dalam bentuk skala besar. 

2. Tidak cocok untuk sistem modularisasi karena dalam pengerjaan sistem ini 

harus dibagi agar efektif. 

3. Memerlukan komitmen yang kuat antara klient dan developer. 

4. Memerlukan Manajemen yang kompleks. 

Ada 4 tahapankpengembangan perangkatklunak yangkmenggunakan RAD 

sebagaikberikut : 

1. Requirement Planning 

Pada tahapankini adalahkkegiatan untuk perencaan sistemkdanksistem analis 

merancang tujuan aplikasi atau sistem yang akan dibangun dan mengidentifikasi 

informasi yang harus digunakan. Pada fase orientasi ini adalah melakukan 

penyelesaiankmasalahkyangkada. Akan tetapi teknologikinformasikdanksistem 

bisa mengarahkanksebagian sistemkyangkdiajukan. 

2. Desain system 

Kertelibatan  user untuk mencapai tujuan sangatlah penting karena di tahap 

ini proses desain dan perbaikan desain bisa dilakukan secara terus menerus jika 



masih terdapat ketidaksesuain terhapap kebutuhan user yang telah di identfikasi 

sebelumnya. 

3. Contruction 

Pada tahapan ini dimana para programmer menerapkan desain yang sudah 

dibuat sebelumnya dan sudah di setujui. Sebelum diaplikasikan, dilakukan sebuah 

pengujian yang bertujuan untuk mencarikkesalahankyangkterdapatkpadaksistem 

yangksedangkdikembangkan. Apabila telah dibuat oleh programmer maka 

tahapan selanjutnya adalah memberikan sebuah tanggapan dan persetujuan 

mengenai sistem. 

4. Cutover  

Cutover meliputi fitur, interface, dan fungsi dari segala sesuatu yang terkait oleh 

sistem tersebut. Pengujian yang tepat memerlukan interface berbagai modul 

indepen yang digunakan . Proses pengujian ini di ikuti dengan pengujian terhadap 

pelanggan atau customer untuk memastikan kegunaan software yang diinginkan 

dan pemeliharaan serta stabilitas dari sistem tersebut . Apabila terdapat kesalahan 

dapat dilakukan perubahan atau perbaikan sehingga aplikasi dapat digunakan 

secara maksimal. 

2.7    Pengujian 

Pengujian adalah suatu rangkaian proses yang dirancang untuk memastikan 

bahwa program komputer dapat menjalakan apa yang seharusnya dilakukan dan 

memastikan program tidak melakukan hal yang tidak diharapkan. Tujuan yang 

dilakukan untuk pengujian ini adalah menemukan kecacatan yang dibuat okeh 

programmer ketika mengembangkan perangkat lunak dan memastikan hasil akhir 

memnuhi kebutuhan oleh pengguna. Untuk jenis pengujian yang dipakai adalah 

black boc testing. 

2.7.1   Black box Testing 

Blackmboxmtestingkmerupakan sebuah pengujiankyang dibuat untuk 

memenuhimkebutuhan fungsional sistemnya. Pengujian ini didapatkan dari 

serangkaian kondisi input dengan keseluruhannya bisa menjalakan persyaratan 

fungsional kepada suatu program (Aini et al., 2019). Kelebihan dari black box 

testing ini, sebagai berikut : 

1. Pengujiktidakkperlu memerlukan pengetahuanktentangkbahasa pemograman. 



2. Pengujiankbisa dilakukankberdasarkan sudutkpandang pengguna. 

3. Penguji tidak perlu memeriksa code program. 

4.Penguji dan pengembang bisa bekerja seacar independen sehingga tidak 

menganggu proses kerja satu sama lain. 

Selain mempuyai kelebihan black box testing mempunyai kekurangan antara lain : 

1. Mempunyai kemungkinan kesalahan tidak terdeteksi karena kurang teliti. 

2. Sebagian back-end yang itdak diuji sedikitpun. 

3. Tidak memungkinan pengujian secara menyeluruh pada aplikasi skala besar 

dan kompleks. 

2.8    Jurnal Ilmiah yang Terkait 

Jurnal terkait merupakan kumpulan berbagai artikel dan teori dari berbagai 

sumber yang terkait dalam bentuk suatu penulisan yang dilakukan oleh penulis. 

Yang dimaksud dengan keterkaitan ini adalah kesamaan dalam metode 

pengembangan sistem maupun studi kasus yang diangkat oleh penulis. Berikut 

beberapa refrensi karya ilmiah yang serupa dan dapat dijadikan panduan dalam 

penulisan tugas akhir ini yaitu : 

1. Ubaidillah & Fatmawati (2021) dengan judul “Aplikasi Sistem Informasi 

Pengajuan Cuti Karyawan Berbasis Web Pada PT. Gomeds Network” karya 

ilmiah ini dibuat untuk mempercepat proses pengajuan cuti oleh karyawan serta 

memudahkan untuk mendapat informasi pengajuan cuti secara terstruktur dan 

rinci serta pengajuankcuti dapatkdilakukan dimanaksaja asalkan memiliki internet 

dan karyawan dating menemui kepegawaian, untuk pengembangan pembuatan 

aplikasi ini menggunakan metode SDLC 

2. Shanca Bahrody et al (2020) dengan judul “Sistem Informasi Pengajuan Cuti 

Karyawan Berbasis Web Menggunakan Framework CodeIgniter (Studi Kasus: 

Oakwood Premiere Cozmo)” dengan karya ilmiah ini dibuat dengan tujuan untuk 

karyawan agar lebih mudah dalam pencatatan proses pengajuan cuti karyawan dan 

mengatur validasi cuti setiap tenaga kerja bisa berjalankbaik.kPengembangan 

aplikasi ini menggunakankmetodekSDLC. 



3. Hawari et al (2019) dengan judul “Aplikasi Pengajuan Cuti Karyawan PT. Elite 

Permai Metal Works Berbasis Web” tujuan dibuatnya karya ini untuk mengatasi 

pengajuan yang lebih efektif dan efisien serta mempermudah pengajuan yang 

dapat disetujui oleh atasan. Di dalam pengembangan aplikasi ini menggunakan 

metode SDLC. 


