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RINGKASAN 

 

Dinas Perhubungan Kota Bandar Lampung mempunyai tugas  melaksanakan urusan 

Pemerintahan di bidang Perhubungan meliputi Bidang Lalu Lintas Jalan, Bidang  Angkutan 

Jalan dan Perhubungan Laut, Bidang Sarana Prasarana dan Pembinaan Keselamatan serta 

Bidang Perparkiran dan tugas pembantuan, Dishub sendiri banyak menerima surat masuk dan 

surat surat dalam melaksanakan tugasnya dibidang sekertariat umum dan kepegawaian 

terutamanya dalam surat balasan mahasiswa yang ini melakukan praktik kerja lapangan. pada 

bagian ini surat surat tersebut dinamakan dengan surat masuk dan surat keluar. surat tersebut 

akan diarsipkan dengan cara digandakan atau scane, selanjutnya dilakukan pendataan surat 

dengan mencatat nomor surat, tanggal surat dan keterangan surat pada buku besar pengarsipan 

surat, setelah itu surat akan disimpan pada lemari pengarsipan. Oleh karena itu diperlukan 

sebuah Aplikasi E-Surat Pkl Pada Dinas Perhubungan Kota Bandar Lampung. Aplikasi ini 

dibuat guna meningkatkan efisien pekerjaan dan waktu, serta kemudahaan dalam mencari 

informasi dokumen yang telah diarsipkan. Adanya aplikasi ini dibuat diharapkan dapat 

merubah sistem kerja dibidang perngarsipan surat masuk dan surat keluar Dinas Perhubungan 

Kota Bandar Lampung menjadi lebih mudah, dan juga mempermudah kinerja karyawan dinas 

perhubungan kota bandar lampung. 

 


