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Mulia Farm merupakan salah satu perusahaan intgrated farming di Kabupaten 

Pesawaran yang memiliki usaha ternak kambing perah dengan hasil utama 

peternakan yaitu susu kambing. Kegiatan produksi susu kambing di Mulia Farm 

terdapat beberapa faktor yang dapat mempengaruhi jumlah hasil produksi. 

Penurunan jumlah produksi susu kambing dapat menimbulkan kerugian bagi Mulia 

Farm itu sendiri. Langkah untuk menghindari terjadinya kerugian lebih lanjut, 

diperlukan pengamatan mengenai faktor-faktor penyebab penurunan susu kambing 

untuk kemudian ditentukan langkah penanganan yang tepat untuk menghindari 

penurunan terhadap jumlah produksi susu kambing. Tujuan penulisan Laporan 

Tugas Akhir adalah (1) Menjelaskan tahapan kegiatan pemeliharan induk, 

pemerahan susu kambing, dan pengemasan susu kambing di Mulia Farm (2) 

Mengidentifikasi faktor-faktor penyebab penurunan produksi susu kambing dan 

akibat masalah di Mulia Farm (3) Menentukan langkah penanganan yang tepat 

untuk menghindari penurunan produksi susu di Mulia Farm. Metode analisis data 

yang digunakan yaitu metode deskriptif kualitatif untuk masalah dan faktor-faktor 

penyebab penurunan produksi susu kambing di Mulia Farm menggunakan alat 

bantu Diagram Tulang Ikan (Fish-Bone-Chart) atau Diagram Ishikawa (Ishikawa 

Chart). Diagram ini disebut juga Diagram Sebab-Akibat (Cause-And-Effect 

Diagram). Apabila telah diketahui hubungan antara sebab dan akibat dari suatu 

masalah, maka dapat segera ditentukan langkah-langkah atau tindakan penanganan 

masalah dengan tujuan menghindari penurunan susu kambing dan produksi susu 

kambing kembali normal. 


