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RINGKASAN

Surat resmi yang dikenal dengan Surat Perintah Penugasan (SPT) dibutuhkan oleh seorang
pegawai ketika pimpinan memberikan instruksi kepada pegawai untuk melakukan tugas-tugas di
luar organisasi. SPT ditangani pemimpin untuk menjalankan tugas,. Data personel yang diberi
tugas kerja, spesifikasi pekerjaan, tanggal dan waktu pelaksanaan tugas, serta lokasi pelaksanaan
tugas semuanya dicantumkan dalam SPT. Sistem penyimpanan data SPT Pengadilan Tinggi
Agama Bandar Lampung masih berupa arsip hardcopy, sehingga tidak efektif untuk mencari arsip
tersebut pada saat diperlukan. Data Perintah Tugas SPT tidak ditangani oleh aplikasi khusus di
Pengadilan Tinggi Agama Bandar Lampung. Microsoft Word digunakan untuk membuat Surat
Perintah Penugasan SPT, yang tidak efisien karena perlu menyusun surat dan mencari informasi

kepegawaian untuk perjalanan dinas.



