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RINGKASAN

Pensiun janda ialah istri sah menurut hukum dari pegawai negeri atau penerima
pensiun pegawai yang meninggal dunia. Duda ialah suami yang sah menurut
hukum dari pegawai negeri wanita atau penerima pensiun pegawai wanita yang
meninggal dunia dan tidak mempunyai istri lain. Penelitian ini bertujuan untuk
mengindentifikasi kesesuaian sistem informasi pengeluaran kas dan mengetahui
prosedur serta kendala dalam sistem pembayaran klaim pensiun janda/duda yang
diterapkan oleh PT Taspen (Persero) Kantor Cabang Bandar Lampung. Metode
pengumpulan data yang penulis gunakan yaitu wawancara, observasi dan
dokumentasi, dengan menggunakan analisis data metode deskriptif kualitatif.
Hasilnya menunjukan bahwa sistem pembayaran klaim pensiun janda/duda pada
PT Taspen (Persero) Kantor Cabang Bandar Lampung telah sesuai berdasarkan
buku Mulyadi (2016) terkait sistem informasi pengeluaran kas.



