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RINGKASAN 

Jaminan kematian (JKM) merupakan salah satu asuransi yang berfungsi sebagai 
perlindungan terhadap resiko kematian bukan akibat kecelakaan kerja berupa 
santunan kematian. Laporan tugas akhir ini bertujuan untuk mengetahui sistem
informasi pengeluaran kas dan prosedur pembayaran klaim Jaminan Kematian 
(JKM) yang diterapkan oleh PT. Taspen (Persero) Kantor Cabang Bandar 
Lampung. Penulis menggunakan wawancara dan dokumentasi sebagai metode 
pengumpulan data dan menggunakan analisis kualitatif deskriptif sebagai metode 
analisis data. Hasilnya menunjukkan bahwa sistem pembayaran klaim JKM yang 
diterapkan pada PT Taspen (Persero) Kantor Cabang Bandar Lampung sudah 
sesuai teori sistem pengeluaran kas yang dikemukakan oleh Mulyadi (2016).


