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RINGASAN

BMT (Baitul Maal Wa Tamwil) merupakan lembaga keuangan mikro yang dapat
mampu melayani kebutuhan nasabah guna untuk mendukung kegiatan usaha
ekonomi rakyat kecil yang dijalankan sesuai dengan syariat Islam. Kantor
Koperasi BMT Muamalah di Jurusan Ekonomi dan Bisnis Politeknik Negeri
Lampung atau gedung Pusat Pelayanan Akademik (PPA), beralamat di Jalan
Soekarno Hatta No. 10 Rajabasa Bandar Lampung.BMT Muamalah menerima
simpanan dan melakukan pembiayaan. Mekanisme pembiayaan yang berjalan saat
ini masih menggunakan sistem interaksi langsung, dimana nasabah harus datang
ke kantor BMT untuk melakukan permohonan pembiayaan. Sehingga
menimbulkan beberapa kelemahan pada sistem yang ada saat ini yaitu nasabah
membutuhkan waktu untuk mengetahui status pembiayaannya, formulir dan
berkas permohonan masih menggunakan lembaran kertas sehingga dapat
memungkinkan hilangnya data atau terselip dan tercampur dengan data lain serta
untuk melihat cicilan jatuh tempo karyawan BMT perlu memilah satu persatu

lembaran kertas dan sangatlah tidak efektif.



