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RINGKASAN

PT WT merupakan perusahaan distributor alat berat terbesar dan terkemuka di
Indonesia. Hampir seluruh kas yang diterima oleh perusahaan ini berasal dari
piutang, namun dalam menjalankan kegiatan operasionalnya masih terdapat
beberapa kendala berkaitan dengan jumlah tagihan piutang yang terealisasi. Tugas
akhir ini bertujuan untuk memaparkan prosedur unsur-unsur pengendalian internal
yang berkaitan dengan piutang spare part pada PT WT apakah sudah dijalankan
sesuai dengan standar akuntansi. Data yang digunakan dalam tugas akhir ini
diperoleh dengan metode wawancara dan dokumentasi. Melalui wawancara
diperoleh data yang berkaitan dengan pengendalian internal atas piutang usaha serta
jumlah piutang yang terealisasi tidak sesuai dengan piutang sesungguhnya. Analisis
data yang digunakan adalah metode kualitatif. Berdasarkan hasil evaluasi terhadap
prosedur pengendalian internal atas piutang spare part pada PT WT, dapat
disimpulkan bahwa PT WT belum sepenuhnya menjalankan unsur pengendalian
internal atas piutang spare part. Kurangnya ketelitan karyawan dalam memilih
customer, sehingga PT WT belum sepenuhnya menjalankan unsur pengendalian

internal atas piutang spare part secra efektif.
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