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RINGKASAN 

Pajak merupakan salah satu sumber dana yang berasal dari dalam negeri yang digunakan 

untuk membiayai pembangunan nasional. Kewajiban setiap warga Negara adalah membayar 

pajak. Orang pribadi atau badan yang kepadanya dikenakan kewajiban membayar pajak disebut 

wajib pajak. Terdapat beberapa pajak yang harus di bayar oleh warga negara, salah satunya 

adalah pajak bumi dan bangunan. Pajak Bumi dan Bangunan menurut Undang-Undang Nomor 

28 Tahun 2009 tentang Pajak Daerah dan Retribusi Daerah menyatakan Pajak Bumi dan 

Bangunan Perdesaan dan Perkotaan adalah pajak atas bumi dan/atau bangunan yang dimiliki, 

dikuasai, dan/atau dimanfaatkan oleh orang pribadi atau Badan, kecuali kawasan yang 

digunakan untuk kegiatan usaha perkebunan, perhutanan, dan pertambangan. KPP Pratama 

Cilegon menangani pembayaran pajak bumi dan bangunan dari Wajib Pajak. Wajib Pajak yang 

hendak melakukan pembayaran akan datang ke kantor KPP Pratama Cilegon dan akan 

ditangani oleh bagian taller pajak setelah itu Wajib Pajak  menunggu hingga proses selesai. 

Proses tersebut sering terjadi permasalahan yang menghambat kinerja serta kesalahan 

informasi. Berangkat dari permasalahan yang terjadi pada kegiatan pembayaran pajak bumi 

dan bangunan di KPP Pratama Cilegon. Penulis ingin memberikan solusi dengan 

memanfaatkan perkembangan teknologi yaitu, membuat aplikasi yang dapat menangani proses 

pembayaran pajak bumi dan bangunan pada KPP Pratama Cilegon. Aplikasi Pengolahan Data 

Transaski Wajib Pajak Pada KPP Pratama Cilegon akan dibangun dengan menggunakan 

metode pengembangan RAD (Rapid Aplication Devlopment) dan bahasa pemograman PHP 

Hypertext Processor. 


