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Abstrak

Belum adanya aplikasi yang dapat membantu pembagian jadwal Dinas Komunikasi dan
Informatika (Diskominfo) liputan mengakibatkan terjadinya pembagian jadwal yang kurang efektif
menyebabkan satu staf Diskominfo mendapatkan dua jadwal liputan diwaktu yang sama dan ada staf
yang tidak mendapatkan jadwal liputan. Begitupun dengan release berita,dalam penyimpanan data
release berita masih tersimpan di dalam email, yang mengakibatkan data release berita tidak bisa
diakses karena staf pada Diskominfo terkadang lupa dengan kata sandi ataupun email. Tujuan
pembuatan aplikasi jadwal liputan dan release berita pada Dinas Komunikasi dan Informatika Kota
Metro berbasis web dan SMS gateway yaitu memudahkan pihak koordinator liputan dalam
pengelolaan jadwal liputan serta memudahkan staf Diskominfo dalam menerima jadwal liputan dan
mengolah data release berita. Aplikasi ini menggunakan metode waterfall, pengujian menggunakan
metode black box testing, bahasa pemrograman PHP, Bootstrap sebagai desain antarmuka, MySQL
sebagai database server serta Gammu sebagai media SMS Gateway.

Kata kunci : Diskominfo, Gammu, liputan, Sms Gateway

A. PENDAHULUAN

Dinas Komunikasi dan Informatika

(Diskominfo)  Kota Metro bertugas untuk

menyelenggarakan fungsi perumusan kebijakan

teknis di bidang komunikasi dan informatika

antara lain yaitu :

1. Penyelenggaraan urusan pemerintahan dan

pelayanan umum di bidang Komunikasi dan

Informatika.

2. Pembinaan dan pelaksanaan tugas di bidang

Komunikasi dan Informatika.

3. Penyelenggaraan, pembinaan, pengawasan

pengelolaan unit pelaksanaan teknis (UPT).

4. Pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh

Walikota sesuai dengan tugas dan fungsinya

dan juga meliput kegiatan pemerintahan

(Informatika, 2017).

Salah satu tugas dari Diskominfo Kota

Metro yaitu melakukan liputan kegiatan

pemerintahan kota Metro. Untuk melakukan

kegiatan liputan ini, Diskominfo mendapatkan

informasi jadwal kegiatan pemerintahan  Kota

Metro dari bagian protokol yang merupakan

staf dari pemerintah Kota Metro,

barulahkoordinator liputan memilih staf liputan

untuk melakukan liputan pada kegiatan

pemerintah Kota Metro beserta peralatan yang

digunakan. Koordinator liputan dalam

melakukan pembagian jadwal liputan tidak

dilakukan pendataan dengan baik yang

mengakibatkan satu staf liputan bisa

mendapatkan dua jadwal liputan di waktu yang

sama di samping itu ada staf liputan lain yang

tidak mendapatkan jadwal liputan. Staf liputan

yang telah melakukan liputan, akan membuat
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data hasil liputan dari informasi yang di dapat

saat melakukan liputan. Data hasil liputan yang

telah dibuat akan dikirim melalui email, dengan

tidak dilakukannya penyimpanan kedalam satu

database bisa mengakibatkan data hasil

liputanhilang.

Berdasarkan permasalahan yang telah

dijelaskan, maka dibutuhkan suatu “Aplikasi

jadwal liputan dan release berita pada Dinas

Komunikasi dan Informatika Kota Metro

Berbasis Web dan SMS Gateway” yang dapat

membantu dalam pembagian jadwal liputan dan

mengirim jadwal liputan ke ponsel staf serta

membantu dalam pembuatan data hasil liputan.

Program SMS Gateway dapat mempermudah

pengiriman pesan dengan program SMS

Gateway maka informasi yang disampaikan

menjadi lebih real time sehingga tidak ada lagi

alasan belum mendapat informasi dan juga

dengan SMS Gateway maka semua pengiriman

informasi teraksis dalam database, sehingga

mudah dilacak jika waktu kemudian

dibutuhkan(Mira Afrina, 2015).

Untuk mempermudah pembangunan

SMS Gateway diperlukan Gammu SMS

Engine, Gammu dapat diterapkan dalam

beberapa bahasa pemrograman termasuk PHP

(Diah Aryani, 2015).

B. METODOLOGI PELAKSANAAN

Metode pengembangan sistem yang

digunakan dalam perancangan “Jadwal Liputan

dan Release Berita Pada Dinas Komunikasi

dan Informatika (Diskominfo) Kota Metro

Berbasis Web dan SMS Gateway” ini adalah

model waterfall (Sommerville, 2010) yang

terdiri dari lima tahapan yaitu :

1. Analisis dan definisi persyaratan

Tahapan analisis dan definisi persyaratan ini

melakukan pengumpulan informasi untuk

memenuhi langkah analisis kebutuhan Aplikasi

Jadwal Liputan dan Release Berita Pada Dinas

Komunikasi dan Informatika (Diskominfo)

Kota Metro dengan membagikan kuisioner.

2. Perancangan sistem dan perangkat lunak

Perancangan sistem dan perangkat

lunak menggunakan perangkat keras

(hardware)seperti Laptop 64 bit dengan

kapasitas Ram 6 GB, printer Cannon MP287

serta Modem Huawei E173 dan juga perangkat

lunak (software) seperti sistem operasi

Windows 10, Microsoft Word 2007,

Notepad++, Edraw, Xampp, PHPMyadmin,

Axure RP8 dan Browser (Google Chrome).

Pada tahapan ini dilakukan beberapa

perancangan, yaitu :

a. Perancangan sistem

Pada tahap ini dilakukan perancangan

Data Flow Diagram (DFD), Entity Relation

Diagram (ERD), flowchart dan mapping chart

untuk menggambarkan alur yang terjadi pada

sistem yang akan dibuat.

b. Perancangan database

Perancangan database dibuat menggunakan

Oracle Database, dimana perancangan

database dilakukan untuk menentukan field,

table, record, relasi dan lain-lain.
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c. Perancangan desain antarmuka

Perancangan desain antarmuka ini dilakukan

dengan harapan dapat memenuhi kebutuhan

user dan admin. Perancangan desain

antarmuka dibuat menggunakan Axure RP8.

3. Tahapanimplementasi dan pengujian unit

Pada tahap ini, desain yang telah dirancang

diimplementasikan ke dalam bentuk nyata.

Implementasi dilakukan dengan serangkaian

program berupa pengkodean dan melibatkan

data-data perancangan yang telah dibuat pada

tahapan sebelumnya.

Pada tahapan penulisan kode program ini,

dilakukan dua kegiatan utama yaitu

pengkodean program dan tampilan aplikasi.

Aplikasi yang dibangun merupakan aplikasi

berbasis website yang akan dibangun dengan

menggunakan bahasa pemrograman PHP

sebagai bahasa utama dan HTML , CSS, Java

Script sebagai pelengkap. Pengkodean akan

dilakukan sesuai dengan apa yang telah

dirancang sebelumnya. Alat yang digunakan

adalah Notepad++, XAMPP, MySQL dan

browser Google Chrome.

4. Tahapan integrasi dan pengujian sistem

Pada tahapan ini unit program yang sudah

selesai dibangun dan di integrasikan menjadi

sebuah aplikasi yang utuh dan akan dilakukan

pengujian sistem secara keseluruhan. Hal-hal

yang akan diuji meliputi fungsi aplikasi,

kesalahan-kesalahan pada tampilan dan akses

database.

A. Kesalahan pada tampilan

Pengujian akan dilakukan dengan

menjalankan aplikasi secara keseluruhan

kemudian menjadikan fungsi-fungsi yang

berkaitan dengan tampilan apakah ada

kesalahan penulisan kata, data yang

ditampilkan, maupun kesalahan pada pesan

yang ada.

B. Fungsi-fungsi aplikasi.

Pengujian dilakukan dengan menjalankan

semua fungsi yang ada pada aplikasi. Hal ini

dilakukan untuk menguji apakah fungsi yang

ada sudah berjalan dengan baik dan sesuai

dengan harapan.

C. Akses database

Pengujian ini dimaksudkan untuk menguji

akses aplikasi terhadap database. Pengujian

dilakukan dengan melakukan input data,

perubahan (edit) data dan hapus (delete) untuk

memastikan data yang tersimpan ke dalam

database sesuai dengan yang diharapkan.

5. Tahapan operasi dan pemeliharaan

Tahapan pengoperasian program pada

penyusunan Tugas Akhir ini sudah bisa

dilakukan. Namun tahapan pemeliharaan belum

dapat dilakukan karena tahap ini merupakan

tahapan yang paling lama. Pemeliharaan atau

perawatan mencakup koreksi berbagai error

selama program berjalan .

C. HASIL DAN PEMBAHASAN

1. Analisis  dan definisi persyaratan

Tahap analisis sistem yang berjalan

bertujuan untuk mengetahui sistem yang

sedang berjalan dan menemukan solusi pada
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objek yang diteliti dalam sistem. Pengumpulan

data dilakukan dengan cara mengisi kuisioner

oleh staf  liputan Diskominfo.

Berikut ini penjelasan sistem yang

sedang berjalan pada sistem pembagian jadwal

liputan dan pengolahan data hasil liputan pada

Diskominfo :

1. Protokol hanya bisa mengakses data

liputan untuk menambahkan jadwal

kegiatan pemerintah Kota Metro.

2. Koordinator liputan sebagai admin

menambahkan nama staf dan perangkat

untuk liputan di jadwal kegiatan

pemerintah Kota Metro di data liputan.

3. Staf liputan sebagai user mengolah hasil

data liputan.

Bagan alir sistem (mapping chart) dari

sistem Jadwal Liputan dan Release Berita Pada

Diskominfo Kota Metro yang sedang berjalan

tersaji pada Gambar 1.

Gambar 1. Mapping Chart Sistem yang berjalan.

1. Analisis kebutuhan sistem

Analisis kebutuhan sistem dilakukan

bertujuan dengan mengetahui persyaratan

fungsional dan non  fungsional dari sebuah

sistem. Berikut adalah penjelasan analisis

persyaratan fungsional dan non fungsional.

a. Analisis persyaratan fungsional

Persyaratan fungsional yaitu menjelaskan

tentang proses apa saja yang diberikan oleh

sistem. Sistem ini terdapat satu tingkat yaitu

tingkat Koordinator Liputan sebagai admin.

Penjelasan syarat fungsional tingkat

Koordinator Liputan adalah :

1. Melihat, menambah, mengubah dan

menghapus data staf liputan

sebagai user.

2. Entri nama staf dan perangkat di jadwal

pemerintah Kota Metro yang telah dibuat

oleh staf protokol.

b. Analisis persyaratan non fungsional

Persyaratan non fungsional seperti

menggunakan sistem operasi Laptop 64 bit

dengan kapasitas RAM 6 GB, Windows 10,

Axure RP8, Microsoft Word 2007, Notepad++,

Printer Cannon MP287, modem Huawei E173,

Edraw, PHPMyadmin, Xampp dan Browser

(Google Chrome).

2. Perancangan sistem dan perangkat lunak

Berdasarkan analisis sistem, akan dilakukan

perancangan sistem dan perangkat lunak.

Perancangan sistem dilakukan dengan

merancang sistem menggunakan DFD, ERD,

rancangan tabel database, flowchart, mapping

chart dan interface sistem.

1. Perancangan Data Flow Diagram

DFD yang akan digambarkan pada

perancangan Aplikasi jadwal liputan dan

release berita pada Dinas Komunikasi dan
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Informatika Kota Metro  Berbasis Web dan

SMS Gatewayyaitu DFD Level 0 dan DFD

Level 1.

a. DFD Level 0

DFD Level 0 merupakan tingkatan

tertinggi pada diagram alir data. Diagram

ini hanya dapat memuat satu proses, serta

menunjukan sistem secara garis besar.

DFD Level 0 pada Aplikasi Jadwal

Liputan dan Release Berita Pada

Diskominfo Kota Metro Berbasis Web

tersaji pada Gambar 2.

Gambar 2. DFD Level 0

b. DFD Level 1

DFD Level 1 menggambarkan

hubungan sistem dengan lingkungan luar

yang terlibat dalam sistem. DFD Level 1

pada Aplikasi jadwal liputan dan release

berita pada Dinas Komunikasi dan

Informatika Kota Metro Berbasis Web dan

SMS Gateway tersaji pada Gambar 3.

Gambar 3. DFD Level 1

1. Perancangan Entity Relationship

Diagram

Entity Relationship Diagram (ERD)

dirancang menggunakan aplikasi

Microsoft Visio 2010. Entitas yang

dibutuhkan pada Gambar 7.

ERDAplikasi jadwal liputan dan release

berita pada Dinas Komunikasi dan

Informatika Kota Metro  Berbasis Web

dan SMS Gatewaytersaji pada Gambar 4.

Gambar 4.ERD Aplikasi jadwal liputan dan

release berita pada Dinas Komunikasi dan

Informatika Kota Metro  Berbasis Web dan SMS

Gateway

2. Perancangan flowchart

Flowchart merupakan alur program

yang dibuat untuk mempermudah

programmer dalam menelusuri alur

program. Berikut ini alur program yang

disajikan dalam bentuk flowchart.

a. Flowchart halaman awal
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Aplikasi jadwal liputan dan release

berita pada Dinas Komunikasi dan

Informatika Kota Metro Berbasis Web

dan SMS Gatewaydimulai dengan form

login . Flowchart halaman awal

digambarkan pada Gambar 5.

Gambar 5. Flowcharthalaman awal

a. Flowchart home admin

Pada halaman utama admin dapat

mengelola data staf, liputan, release,

agama, bidang,user dan data perangkat.

Flowchart home admin tersaji pada

Gambar 6

Gambar 6. Flowchart home admin

b. Flowchart data staf

Pada menu data staf, admin diizinkan

untuk mengolah data staf . Flowchart

menu data staf tersaji pada Gambar 7.

Gambar 7. Flowchart data staf

c. Flowchart data liputan

Pada menu data liputan, admin

diizinkan untuk menambahkan nama staf

dan perangkat liputan serta mengirimkan

jadwal liputan ke ponsel staf komunikasi

dan informatika. Flowchart menu data

liputan tersaji pada Gambar 8.



7
KARYA ILMIAH MAHASISWA MANAJEMEN INFORMATIKA

Gambar 8.Flowchart data liputan

d. Flowchart data bidang

Pada menu data bidang, admin

diizinkan untuk mengolah data

bidang.Flowchart menu data bidang

tersaji pada Gambar 9.

Gambar 9. Flowchart data bidang

e. Flowchart data release

Pada menu data release, admin

diizinkan untuk mengolah data

release.Flowchartmenu data release

tersaji pada Gambar 10.

Gambar 10. Flowchart data release

f. flowchart data perangkat

Pada menu data perangkat, admin

diizinkan untuk mengolah data

perangkat. Flowchart menu data

perangkat tersaji pada Gambar 11.

Gambar 11.Flowchart data perangkat

g. Flowchart home user

Pada menu home user, user diizinkan

untuk membuat data hasil liputan,

upload data data hasil liputan dan

melihat jadwal liputan. Flowchart

homeuser tersaji pada Gambar 12.



8
KARYA ILMIAH MAHASISWA MANAJEMEN INFORMATIKA

Gambar 12. Flowchart home user

h. Flowchart data hasil liputan

Menu data pada release berita, user

diizinkan untuk mengolah data release

berita. Flowchart menu data data hasil

liputan tersaji pada Gambar 13.

Gambar 13. Flowchart release berita

i. Flowchart jadwal liputan

Menu jadwal liputan pada user, bisa

melihat data jadwal liputan dan bisa

mencetak jadwal liputan secara

keseluruhan.Flowchartjadwal liputan

tersaji pada Gambar 14.

Gambar 14. Flowchart jadwal liputan

j. Flowchart data liputan di protokol

Menu data liputan yang terdapat pada

menu protokol hanya bisa untuk

menambahkan nama acara, lokasi,

tanggal, waktu dan tema. Flowchart

jadwal liputan pada protokol tersaji pada

Gambar 15.

Gambar 15. Flowchart data liputan pada protokol

3. Implementasi dan pengujian unit

Pada tahapan implementasi dan

pengujian unit, perancangan perangkat

lunak (software) direalisasikan sebagai

serangkaian program atau unit program.

Pengujiam unit melibatkan verifikasi

bahwa setiap unit telah memenuhi

fungsinya, pada “Aplikasi Jadwal

Liputan dan Release Berita Pada



9
KARYA ILMIAH MAHASISWA MANAJEMEN INFORMATIKA

Diskominfo Kota Metro Berbasis Web

dan SMS Gateway“ dilakukan

pengkodean untuk membangun aplikasi

ini dan menggunakannotepad++ sebagai

media pengkodean.

Gambar 1. Interface form login user

Gambar 2.Interface menu utama user

Gambar 3. Interface menu release berita pada user

Gambar 4. Interface menu jadwal liputan user

Gambar 5. Interface form login admin

Gambar 6. Interface menu utama admin

Gambar 7. Interface menu data master staf admin

Gambar 8. Interface menu data master user

Gambar 9.Interface menu data master bidang

Gambar 10. Interface menu data master release
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Gambar 11. Interface menu data master perangkat
admin

Gambar 12.Interface menu data liputan pada
protokol

4. Implementasi dan pengujian

sistem

Pengujian sistem secara lengkap

dilakukan untuk menjamin bahwa

syarat dan spesifikasi sistem telah

terpenuhi berdasarkan persyaratan-

persyaratan yang ada pada tahapan

sebelumnya.

1. Metode pengujian

Metode pengujian yang digunakan

pada aplikasi ini adalah black-box

testing, cara pengujian yaitu :

a. Menjalankan aplikasi

b. Mengamati aplikasi apakah hasil

pengujian sesuai dengan yang

diharapkan atau tidak.

2. Hal-hal yang diuji

Hal-hal yang diuji dalam tugas akhir

yang berjudul  ini adalah sebagai

berikut :

a.) Kesalahan pada tampilan

b.) Kesalahan fungsi-fungsi aplikasi

c.) Kesalahan database

3. Hasil pengujian

Hasil pengujian aplikasi ini

menggunakan metode pengujian black-

box testing sebagai berikut :

1. Mengirim pesan

Gambar 1. Mengirim pesan

2. SMS terkirim

Gambar 2. SMS terkirim

5. Operasi dan pemeliharaan

Operasi program pada penyusunan

Tugas Akhir ini sudah dapat dilaksanakan,

namun untuk pemeliharaan program masih

belum dapat dilakukan. Karena untuk

pemeliharaan dibutuhkan waktu yang lama.

Pemeliharaan mencakup koreksi berbagai

error selama program berjalan.

KESIMPULAN

Kesimpulan

Kesimpulan yang dapat diambil dari

Aplikasi Jadwal Liputan dan Release Berita

Pada Dinas Komunikasi dan Informatika

Kota Metro Berbasis Web, yaitu :
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1) Mempermudah koordinator liputan

dalam pembuatan jadwal liputan pada

Diskominfo Metro.

2) Memberi kemudahan dalam

pemberitahuan mengenai jadwal liputan

kepada staf Diskominfo Kota Metro.
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